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) Vi finns pa plan 3

Vagen fran RH-platserna till ytterdorren, lutar och tegelplattorna ar ojamna. Dérréppnare finns med det ar svart att sta
stilla med rullstolen for att kunna trycka pa den, sa min teknik ar att ta sats trycka pa knappen sedan rullar jag
automatisk bakat och maste ta sats igen for att kunna komma in genom ytterdérren

Utdver det vore det “nédvandigt” / dnskvard med en tydligt markering kring rokférbud vid denna entré, och garna hela

strackan fran RH-platserna till entré, (samt ett utskick for personer som jobbar i dessa lokaler da det inte sallan ar de
som star och roker).



Brommaplans vardcentral

Har skulle jag
vilja kunna betala
och gbra mina
arenden men inte
sallan far det bli
dorren till vanster
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Automaten for nummerlapparna ar precis for hdgt for att jag ska kunna ta en nummerlapp utan att lyfta mina
armar ovan axelniva. | princip anvands alltid datorn vid den hogra luckan ... varfér? Om/da jag maste betala
eller lamna in nagot skapar det problem jag far inte (och kan knappast utan risk for luxerade axlar) lyfta
mina armar hogre an axelniva, sa varje gang jag maste betalt ar det extremt jobbigt, men aven om jag ska
[&mna in eller ta emot papper

‘\\

Att personalen férsoker hjalpa till 16ser inte problemet, “att situationen ar problematisk fér mig”.
Kommentar som “det ar inget problem jag hjalper dig gor situationen inte battre” da jag
tydligen inte ens fa tycka att det ar ett problem att jag maste sdrbehandlas. Jag kan inte
betala med PIN da jag inte nar, och maste skriva under i stallet. Om kortlasare vid den vanstra
luckan och kunde tas ner och luckan gick att anvanda da ar det inte langre ett problem.

En del av problemet ar troligen att luckan ar felmonterat och att den darfor inte kan anvandas
som tankt, da det bara gar att 6ppna den hogra delen av den dar bordet star sa den borde
vara spegelvand.

Jag har papekat detta inom en manad fran att dessa lokalerna togs i bruk (ca 2002 - 2003)
och vid ett flertal tillfallen papekat problemet samt fatt 16ften om att det ska atgardas men an
idag ar den oduglig.

Personalen ar mycket kunnig och trevlig, men nar jag har en dalig dag orkar jag inte forklara
(for nytt personal) att jag inte “bara kan gora som alla andra, att det ar en verklig risk att mina
axlar hoppar ur led”, och att det skulle kdnnas sa mycket battre om ni kunde och bérjade
anvanda vanstra luckan sa att dven jag far battre kontakt med personalen som i dags laget
tvingas tittta ner pa mig rent fysisk, da jag knappt nar éver “kanten”
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